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Resumen 

Los enfoques educativos tradicionales influyen en el proceso de 

evaluación, restringiendo su impacto en el aprendizaje de los estudiantes, el 

cual debería tener un enfoque formativo. Se plantea la evaluación formativa 

como un proceso que active la participación de los estudiantes en la 

adquisición de competencias y habilidades, permitiéndoles autorregular su 

propio progreso bajo la orientación continua del docente. Se describió la 

situación actual de las prácticas evaluativas en una institución de educación 

superior, con el objetivo de realizar un análisis diagnóstico de las técnicas y 

mecanismos de evaluación clasificados en producción escrita, oral y práctica. 

El análisis documental se efectuó de forma descriptiva recopilando los datos 

suministrados por la institución. En el contexto específico del estudio, no se 

encontró evidencia del uso de enfoques formativos en la evaluación, ya que 

las técnicas utilizadas continúan siendo principalmente de enfoque sumativo. 
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Es importante proporcionar capacitación al cuerpo docente para que 

comprenda la importancia de implementar técnicas y mecanismos de 

evaluación formativa.  

Palabras clave: Aprendizaje, autoevaluación, competencias, evaluación 

formativa. 

 

Abstract 

Traditional educational approaches influence the assessment process, 

restricting its impact on student learning, which should have a formative 

focus. Formative assessment is proposed as a process that activates students' 

participation in the acquisition of competences and skills, allowing them to self

-regulate their own progress under the continuous guidance of the teacher. 

The current situation of assessment practices in a higher education institution 

was described, with the aim of carrying out a diagnostic analysis of 

assessment techniques and mechanisms classified into written, oral and 

practical production. In the specific context of the study, no evidence was 

found of the use of formative approaches in assessment, as the techniques 

used continue to be mainly summative. It is important to provide training for 

teaching staff to understand the importance of implementing formative 

assessment techniques and mechanisms. 

Key words: Learning, self-assessment, competences, formative 

assessment. 

 

INTRODUCCIÓN 

La educación superior ha adoptado en parte técnicas y mecanismos de 

evaluación tradicionales, pero también se han desarrollado nuevas estrategias 
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para evaluar el aprendizaje y las habilidades de manera formativa en cada 

paso del estudiante (Minn, 2022). La implementación de estos nuevos 

enfoques busca desarrollar habilidades esenciales como el pensamiento 

crítico y la resolución de problemas, necesarias para enfrentar los desafíos del 

mundo laboral actual. Es el caso de la Corporación Universitaria Adventista, 

donde los resultados de aprendizaje son parciales de acuerdo con las 

expectativas de directivos, docentes y estudiantes, por lo que se intentan 

cambios moderados, que alcanzan de forma limitada a suplir los estándares 

establecidos por el gobierno y la sociedad. Por lo anterior, las nuevas 

estrategias que midan los aprendizajes, deben estar encaminadas a una 

transformación del proceso evaluativo que involucre tanto a docentes como a 

estudiantes. 

Los docentes universitarios en su gran mayoría, enfrentan problemas al 

momento de evaluar los contenidos de las diferentes asignaturas por 

creencias profundamente arraigadas con respecto a la evaluación (Ganajová 

et al., 2021); emplean herramientas que no cumplen con los propósitos 

fundamentales de la evaluación, lo que distorsiona el proceso de aprendizaje 

de los estudiantes (Quyen & Khairani, 2016); pueden plantearse excelentes 

estrategias en el proceso de enseñanza, pero si carece de un proceso 

evaluativo ordinario, no se cumplen los fines educativos; se prefieren 

resultados cuantitativos para evidenciar conocimientos, dejando a un lado la 

formación en el proceso evaluativo, pues la implementación de otro enfoque 

de evaluación exige mucho del contenido y conocimiento pedagógico del 

docente. A lo anterior, se añaden problemáticas en el educando como 

deserción académica, bajo rendimiento académico, baja autoestima, etc. (van 

den Ham & Heinze, 2022). 
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El presente estudio pretende analizar los aspectos esenciales de la 

evaluación formativa para su implementación como un enfoque alternativo a 

las prácticas de evaluación tradicionales en la Corporación Universitaria 

Adventista, al mismo tiempo que describe las prácticas evaluativas de la 

institución para un análisis diagnóstico. 

 

MARCO REFERENCIAL 

La evaluación como herramienta integral para mejorar el proceso 

educativo 

Los juicios valorativos del aprendizaje se llevan a cabo a través de la 

evaluación, la cual se entiende como un proceso de recolección de 

información, análisis y emisión de un juicio para tomar decisiones enfocadas 

al mejoramiento del proceso de enseñanza y aprendizaje (Cañadas, 2020). La 

evaluación de los aprendizajes no se concibe sin un plan de mejoramiento, 

tanto del estudiante como del maestro, pues son estos los agentes 

protagonistas del fenómeno llamado educación. De igual modo, Cañadas 

(2020) agrega que los propósitos de la evaluación integran acciones como la 

formación, regulación y comunicación. 

El proceso evaluativo es planeado en su mayor parte al final de los 

procesos de enseñanza, pero según Brown & Piekford (2017), su verdadera 

intención es reconocer y responder al aprendizaje del estudiante con el fin de 

reforzarlo durante su propio proceso, lo que añade características 

fundamentales como la autorregulación y continuidad. Lo anterior se sustenta 

con lo que mencionan Sánchez et al. (2020), quienes comprenden que evaluar 

es un conjunto de acciones permanentes en el aula, que utiliza múltiples 

instrumentos para recoger información sobre los avances en el cumplimiento 

de las competencias y de esta manera proponer rutas de mejoramiento. 
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Por su parte, Sagredo et al. (2017) conciben la evaluación como un 

proceso de observación, monitoreo y establecimiento de juicios sobre las 

condiciones de aprendizaje de los educandos a partir de lo que ellos 

desarrollan en sus trabajos, acciones e interacciones en los ambientes 

educativos. En este sentido, conviene subrayar que la educación tradicional 

resta importancia a la evaluación como actividad permanente en las 

diferentes dinámicas que propone el docente durante la enseñanza y que 

asimila el estudiante en el aprendizaje; su objetivo es mejorar la educación a 

través de la construcción y comunicación de los datos obtenidos por las 

producciones del alumnado (Segura, 2018), estimando y dando valor a las 

creaciones propias como resultados del proceso de aprendizaje. 

La construcción de la evaluación educativa ha sido un proceso complejo, 

por lo que es necesario hablar de tipos de evaluación, lo cual se entiende 

como las formas diferentes de evaluar asociadas a los objetivos generales en 

que se manifiesta la función general de la evaluación, dirigido al desarrollo y 

crecimiento del objeto evaluado (De la Orden & Pimienta, 2016). Dentro de los 

tipos de evaluación relevantes se destacan la evaluación sumativa y 

evaluación formativa. De la Orden & Pimienta (2016) las categorizan en cuatro 

tipos:  

• Evaluación sumativa total, la cual certifica los aprendizajes asimilados 

por el estudiante otorgando la promoción al siguiente grado 

académico. Su objetivo es centrarse en los productos finales, 

realizando una medición a través de instrumentos de máxima 

objetividad. 

• Evaluación sumativa parcial, integra los logros obtenidos parcialmente 

en el momento evaluativo final con el fin de promover al siguiente 

nivel. Considera evaluaciones por periodos y al final del proceso 
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aplicando instrumentos objetivos como las pruebas escritas y orales 

en momentos parciales y finales, al mismo tiempo que se analizan los 

productos. 

• Evaluación formativa, considera el mejoramiento continuo de los 

procesos de enseñanza y aprendizaje, al mismo tiempo que valida los 

logros por medio de una certificación de los aprendizajes; se 

caracteriza por ser continua usando instrumentos diversos a través de 

la observación directa, rúbricas, portafolios, preguntas orales, listas de 

cotejo y escalas. 

• Evaluación para el aprendizaje, se caracteriza por realizar esfuerzos 

para integrar la enseñanza, el aprendizaje y la evaluación involucrando 

de forma activa a los alumnos dentro del proceso a través de lo que se 

conoce como feedback, el cual debe ser inmediato y permanente. Las 

respuestas permiten ajustar continuamente los objetivos y 

competencias por lograr, consiguiendo así que los estudiantes regulen 

su aprendizaje a través de la autoevaluación y coevaluación con el fin 

de que perciban su propio crecimiento en el tiempo y se sientan 

responsables de su propio éxito. 

En vista de lo expuesto, la evaluación educativa es un proceso complejo 

que requiere de la comprensión de los diferentes tipos de evaluación; cada 

uno se enfoca en objetivos específicos y utiliza diferentes técnicas para 

evaluar el proceso de enseñanza y aprendizaje. Además, la evaluación para el 

aprendizaje implica la activa participación de los estudiantes en el proceso de 

evaluación, quienes desarrollan la producción académica que funciona como 

los medios que informan sobre los resultados de aprendizaje y que el docente 

utiliza para el proceso valorativo. Se establecen a través del tipo de objetivo o 

competencia que se desea evaluar (Hamodi et al., 2015). 
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Este estudio se interesa en profundizar la evaluación formativa como una 

estrategia evaluativa que se centra en el proceso de aprendizaje, y que busca 

la realimentación constante del estudiante y del docente para mejorar el 

desarrollo de las competencias y objetivos de aprendizaje. 

 

Tabla 1. 

Evolución del concepto de evaluación formativa 

 

N° Autor Definición 

1 Scriven (1967) 
Evaluación que se realiza durante el proceso de enseñanza y 
aprendizaje, para proporcionar información útil que pueda ser 
utilizada para mejorar el proceso educativo. 

2 Bloom (1969) 

Proporciona retroalimentación constante en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, a través de pruebas breves utilizadas por 
profesores y alumnos. Es más efectiva cuando se separa de la 
calificación y se usa como ayuda a la enseñanza. 

3 Allal (1980) 

Proceso continuo y sistemático de recopilación de información 
sobre el desempeño de los estudiantes, con el objetivo de 
proporcionar retroalimentación para mejorar su aprendizaje y 
para ayudar a los docentes a ajustar su enseñanza. 

4 Cowie & Bell 
(1999) 

Proceso continuo e integrado en la enseñanza que implica la 
retroalimentación continua del desempeño de los estudiantes y la 
toma de decisiones informadas para mejorar el aprendizaje. 

5 
Black & Williams 
(2001) 

Cualquier actividad realizada durante el proceso de enseñanza y 
aprendizaje que proporciona información a los docentes y a los 
estudiantes sobre el nivel de comprensión alcanzado, para que 
puedan tomar decisiones informadas sobre qué pasos tomar a 
continuación 

6 
Black & Williams 
(2009) 

Proceso en que los profesores, los alumnos o sus compañeros 
obtienen, interpretan y utilizan evidencias sobre el rendimiento 
de los alumnos para tomar decisiones acerca de los siguientes 
pasos de la enseñanza que probablemente sean mejores o estén 
mejor fundamentadas que las decisiones que habrían tomado en 
ausencia de las evidencias obtenidas. 
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Fuente: Elaboración propia.  

 

En la práctica docente, Heritage (2010), citando a Black & Williams (2010), 

afirma que la evaluación formativa efectiva implica maestros que realicen 

ajustes en el proceso de enseñanza que promuevan el cumplimiento de 

objetivos de aprendizaje en los estudiantes, en función de la evidencia 

recopilada durante la evaluación; son estos últimos quienes reciben la 

realimentación sobre su aprendizaje con consejos sobre lo que pueden hacer 

para mejorar, y participar en el proceso a través de la autoevaluación que 

contribuye a la motivación de los estudiantes y la satisfacción de las 

necesidades educativas (Leenknecht et al., 2020), con el fin de promover 

nuevas dinámicas de enseñanza y aprendizaje en el aula. Black & Williams 

(2009) afirman que la evaluación con enfoque formativo es obtenida, 

interpretada y utilizada por los maestros, estudiantes, o sus compañeros, para 

tomar decisiones sobre los próximos pasos en la instrucción” (p. 9). Los 

agentes intervinientes en el acto educativo se involucran con el fin de 

repensar los criterios evaluativos teniendo en cuenta el desempeño 

académico de todos; la evaluación formativa, en su concepción ampliada, 

otorga un papel activo a los estudiantes (Valdivia & Fernández Guillén, 2022).  

 

Funciones de la evaluación formativa 

7 Cañadas (2018) 

Proceso que recoge información sobre el aprendizaje del 
estudiante y la enseñanza del profesorado durante el proceso 
formativo, utilizando criterios previamente establecidos y 
planificados. Su objetivo es mejorar el proceso de enseñanza y 
aprendizaje. 

8 
Mellado et al. 
(2021) 

Búsqueda subjetiva, tanto individual y personal, de la evolución que 
ha experimentado cada sujeto gracias a la intervención educativa. 
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El enfoque formativo en la evaluación es fundamental en la educación, se 

realiza durante el proceso de aprendizaje y no al final del mismo. Entre las 

funciones principales de la evaluación formativa según Quintana (2018) se 

encuentran: 

1. Valorar las dificultades del proceso de aprendizaje. 

2. Realimentar a los actores de los procesos de enseñanza-

aprendizaje. 

3. Reformular y reajustar las acciones del estudiante y docente. 

4. Contribuir al desarrollo de los objetivos teniendo en cuenta los 

aprendizajes.  

5. Motivar al alumno a la participación activa.  

6. Informar y orientar los progresos en los procesos de aprendizaje, 

para que las prácticas de evaluación formativa sean efectivas. 

El docente puede trabajar junto con los estudiantes para lograr un 

entendimiento mutuo de los objetivos de aprendizaje y establecer criterios 

para el logro de estos objetivos (Granberg et al., 2021). 

La evaluación formativa como un proceso en sí, posee ventajas que son 

mencionadas por Hamodi et al. (2015) y Tejada (2011): 

• Medición del proceso de enseñanza y aprendizaje.  

• Gran validez formativa profesional y en valores, hábitos y 

habilidades.  

• Medición de diversas competencias. 

• Medición del desempeño a través del tiempo. 
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• Diversos agentes educativos involucrados en la observación. 

Realimentación constructiva. 

• Disponibilidad de escenarios múltiples. 

• Informe a los alumnos sobre su desempeño. 

Como en todo proceso, es importante evaluar las limitaciones de la 

evaluación formativa (Rizo, 2013), para evitar su sobrevaloración. Esta 

evaluación debe aplicarse en momentos específicos, ya que carece de 

estandarización en su desarrollo y los docentes pueden tener dificultades 

para aplicarla sin improvisar, debido a la falta de instrumentos adecuados. 

Además, los logros en este proceso varían continuamente. A pesar de estas 

limitaciones, las ventajas de la evaluación formativa son numerosas y pueden 

abordarse puntualmente en el proceso educativo (Pino et al., 2017). 

 

Estrategias para la implementación de la Evaluación 
Formativa 

Black & Williams (2018) presentan unas estrategias claves para los 

docentes con el fin de cumplir los propósitos en la evaluación formativa; la 

primera de ellas se enfoca hacia la aclaración de las intenciones de 

aprendizaje y los criterios para los logros, considerados en una etapa inicial, 

definida como hacia dónde se dirige el estudiante; la segunda es la 

implementación de debates efectivos en el aula y otras tareas de aprendizaje 

que obtengan evidencia de la comprensión de los estudiantes; la tercera es 

proporcionar acompañamiento y realimentación que aporten al progreso de 

los alumnos en el proceso de aprendizaje y realización de las tareas (Carrió, 

2021); como cuarta estrategia está la motivación de estudiantes que puedan 
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ser motivación para otros; y la última se enfoca en la concientización de que 

los estudiantes son los dueños de su propio aprendizaje. 

Por su parte, Ramos & Rueda (2020) estiman que la evaluación formativa 

se desarrolla en algunas dimensiones que afectan de forma directa el proceso 

educativo, dentro de las cuales están las siguientes: la social, que determina el 

papel de los agentes educativos, su rol en el proceso de evaluación junto con 

el nivel de participación; la política, las razones o intenciones que resuelven la 

cuestión de por qué evaluar; la ética, la reflexión sobre quién debe 

beneficiarse en una evaluación formativa y qué criterios estándares deben ser 

considerados; la fundamentación teórica respondiendo a preguntas como las 

siguientes: ¿Cómo se define la evaluación? ¿Qué criterios deben ser 

considerados? ¿Cuál es el modelo educativo? En lo procedimental, los pasos 

por seguir para lograr una evaluación integral, participativa y eficaz para la 

mejora; la metodología, el cómo se pone en acción la evaluación formativa, las 

herramientas y mecanismos por utilizarse, el procesamiento de la 

información; y por último, una dimensión que plantee los desafíos de la 

utilidad de los resultados obtenidos. 

 

Técnicas y mecanismos de evaluación formativa usados 
en la actualidad 

El enfoque formativo exige la aplicación intencional de técnicas y 

mecanismos de evaluación con el fin de medir habilidades esenciales en los 

estudiantes, por lo que la propuesta del docente debe orientarse al desarrollo 

de competencias específicas, involucrando al alumno en su propia evaluación. 

A continuación, se muestran en las tabla 2, 3 y 4, técnicas y mecanismos 

relevantes en la evaluación formativa clasificados en producción escrita, oral y 

práctica, con una breve descripción de su propósito educativo. 
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Tabla 2 

Técnicas y mecanismos de evaluación formativa de producción escrita 

 

N° Técnica o Mecanismo Autores 

1 Tarjetas Plickers 
(Sri Vinodhini et al., 2020) 

2 Sondeos 

3 Análisis semántico latente 

(Somers et al., 2021) 

4 Coh-Metrix 

5 Vinculación textual 

6 Clasificación de textos 

7 Modelado de temas 

8 Preguntas de restricción intermedias 
(Meir et al., 2019) 

9 Preguntas condicionales intermedias 

10 Portafolio 

(Yaşar, 2020), (Kövecses-Gősi, 2018), 
(Derakhshan & Ghiasvand, 2022), (García-
Prieto et al., 2019), (Gedikli & Buldur, 2022), 
(Diez & Domínguez, 2018), (Ogange et al., 
2018) 

11 Técnica de lluvia de ideas dinámica 
(Yaşar, 2020) 

12 Escritura a través del currículo 

13 Mapa conceptual 
(Yaşar, 2020), (Hagos & Andargie, 2022), 
(Ganajová et al., 2021), (Babinčáková et al., 
2020), (Gedikli & Buldur, 2022) 

14 Mapa mental por unidad (Susithra et al., 2022) 

15 Tarjetas llave 

(Kövecses, 2018) 
16 Diarios de aprendizaje 

17 Planes individuales de aprendizaje 

18 Tarjetas T 

19 Cuestionario (Hagos & Andargie, 2022), (García et al., 2019) 

20 Ensayo de un/dos minuto(s) en el aula 
(Hagos & Andargie, 2022), (Srivastava et al., 
2018), (Gedikli & Buldur, 2022), (Whittard et 
al., 2022) 

21 Diarios de investigación 

(García et al., 2019) 
22 Juegos de trivia 

23 Carpetas colectivas 

24 Murales 

25 Enunciados verdaderos o falsos 
(Ganajová et al., 2021), (Babinčáková et al., 
2020) 

26 
Gráfico K-W-L (“Saber”, “Querer saber” 
y “Aprender”). 

(Ganajová et al., 2021), (Babinčáková et al., 
2020), (Gedikli & Buldur, 2022) 



DESARROLLO DE COMPETENCIAS ESCRITAS, ORALES Y PRÁCTICAS MEDIANTE TÉCNICAS DE EVALUACIÓN FORMATIVA  

382 

 

27 
Modelo de Frayer 
Vocabulario cuadrado 

(Ganajová et al., 2021), (Babinčáková et al., 
2020) 

28 Tarjeta de autoevaluación 
(Ganajová et al., 2021) 

29 
Tarjeta de mapeo del proceso de 
aprendizaje 

30 Tarjeta de salida (Ganajová et al., 2021), (Srivastava et al., 2018) 

31 Lista de comprobación 
(Ganajová et al., 2021), (Babinčáková et al., 
2020) 

32 Tarjetas de tareas 
(Ganajová et al., 2021), (Babinčáková et al., 
2020) 

33 Cuestionario en clase (Srivastava et al., 2018) 

34 Resumen en una frase (Srivastava et al., 2018), (Yan & Swaran, 2022) 

35 Punto más fangoso 
(Srivastava et al., 2018), (Gedikli & Buldur, 
2022) 

36 
El instrumento SPR 
Razonamiento Estructura-Propiedad (Den Otter et al., 2022) 

37 Hojas de opinión de los padres 
(Williams & Williams, 2021) 
  38 

Cuestionarios para el disfrute de los 
alumnos 

39 Póster 
(Gosselin & Golick, 2020), (Gedikli & Buldur, 
2022) 

40 Lista-10-cosas (Yan & Swaran, 2022) 

41 Preguntas con mando (Kirkwood et al., 2022) 

42 Preguntas de opción múltiple (Kumar, 2022) 

43 Mapa conceptual de tarjetas 

(Gedikli & Buldur, 2022) 

44 Redes de comunicación estructuradas 

45 Notas en cadena 

46 Dibujos anotados de los alumnos 

47 Coincidencia de datos 

48 Árbol de diagnóstico 

49 Escala de intereses 

50 Lista específica 

51 Comprometerse y tirar 

52 Punto más significativo 

53 Asociación de palabras 

54 Pintar el cuadro 

55 Secuenciación 

56 Pizarra blanca 

57 
Inventario de objetivos de 
aprendizaje 

58 Revista 
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Fuente: Elaboración propia.  

 

Tabla 3 

Técnicas y mecanismos de evaluación formativa de producción oral 

 

59 Kahoot! (Ismail et al., 2019), (Zhyhadlo, 2022) 

60 Wordwall 
(Zhyhadlo, 2022) 

61 Mentimeter 

62 Protocolos escritos 

(Cusi et al., 2023)  
63 Tableros gráficos 

64 Pad-let 

65 Pruebas digitales Formulario Google 

66 Tareas semanales 
(Ogange et al., 2018) 

67 Foros de discusión 

N° Técnica o Mecanismo Autores 

1 Piensa en pareja y Comparte 
(Sri Vinodhini et al., 2020), (Yan & Swaran, 
2022), (Gedikli & Buldur, 2022) 

2 Entrevista 
(Yaşar, 2020), (Williams & Williams, 2021), 
(Gedikli & Buldur, 2022) 

3 Evaluación entre iguales 

(Yaşar, 2020), (Kövecses, 2018), (García et al., 
2019), (M. Fernández & Cano, 2018), (Yan & 
Swaran, 2022), (Gedikli & Buldur, 2022), 
(Ogange et al., 2018) 

4 Autoevaluación 

(Yaşar, 2020), (Kövecses, 2018), (Hagos & 
Andargie, 2022), (García et al., 2019), (Yan & 
Swaran, 2022), (Gedikli & Buldur, 2022), 
(Ogange et al., 2018) 

5 Hojas de evaluación por equipos (Kövecses, 2018) 

6 Preguntas orales (Hagos & Andargie, 2022) 
  7 Uno pregunta y uno comenta 

8 Discusiones en grupo (García et al., 2019), (Yan & Swaran, 2022) 

9 Debates (García et al., 2019) 

10 Parafraseo dirigido (Srivastava et al., 2018) 

11 Grupos focales (Williams & Williams, 2021) 

12 Manteles individuales 
(Yan & Swaran, 2022)   

13 Gira y habla 

14 Sondas de conversación amistosa 
(Gedikli & Buldur, 2022)  

15 Voleibol, no ping-pong 
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Fuente: Elaboración propia.  

 

16 Habla a tu socio 

(Gedikli & Buldur, 2022)  

17 Dame esos cinco 

18 Predecir-Explicar-Observar-Explicar 

19 Círculos de acuerdos 

20 Tarjetas semáforo 

21 Primera palabra-Última palabra 

22 Concepto sobre dibujos animados 

23 Analogía 

24 Pausa de tres minutos 

25 Clasificación de tarjetas 

26 Preguntas sin manos 

27 Reflexión en voz alta 

28 Antes pensaba... pero ahora sé 

29 Dos estrellas y un deseo 

30 Vasos de semáforo 

31 Preguntas interesantes 

32 Puño a cinco 

33 Explicaciones previas 

34 Verdadero o falso justificado 

35 Mirar hacia atrás 

36 Conversación 
(Kokhan et al., 2020)  

37 Herramienta de análisis (TAO) 
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Tabla 4 

Técnicas y mecanismos de evaluación formativa de producción práctica 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

METODOLOGÍA 

Análisis documental 

El análisis de documentos puede utilizarse para identificar e interpretar 

los patrones y significados ocultos de un fenómeno (Altheide, 2000, citado por 

Sankofa, 2022). El estudio pretende evaluar las prácticas evaluativas que han 

implementado los docentes en una Institución de Educación Superior, 

revisando las técnicas de evaluación usadas durante los últimos tres años. La 

IES cuenta con un Sistema Virtual de Gestión Académica (SVGA), una de cuyas, 

funciones principales es registrar las actividades aplicadas en la evaluación de 

contenidos en las asignaturas. A partir de esta fuente se extrae la información 

para realizar un análisis documental de carácter descriptivo, analizando los 

datos obtenidos, utilizando técnicas estadísticas descriptivas para identificar 

las técnicas de evaluación más utilizadas por los docentes en la IES, así como 

N° Técnica o Mecanismo Autores 

1 Observación (Yaşar, 2020), (Hagos & Andargie, 2022) 

3 
Examen práctico objetivo 
estructurado e-OSPE (Vishwanathan et al., 2022) 

4 Reflexión (Yan & Swaran, 2022) 

5 Asignaciones de rendimiento 
(Gedikli & Buldur, 2022) 

6 RERUN 

7 Proyecto (Gedikli & Buldur, 2022), (Ogange et al., 2018) 

8 Tarea simple (un puzle) colaborativa 

(Diez & Domínguez, 2018) 9 
Resolución estructurada de 
problemas 

10 
Resolución de problemas por parejas 
pensando en voz alta 
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para determinar incidencias de aplicación de evaluación formativa en el uso 

de técnicas de evaluación entre las diferentes áreas de estudio. 

 

RESULTADOS 

Técnicas de evaluación que predominan en la UNAC 

Al realizar la recopilación de la información de las técnicas de evaluación 

desde la base de datos de la UNAC, fueron categorizadas en manifestaciones 

en las que los docentes han evaluado los aprendizajes en los estudiantes 

durante los últimos tres años, tales como escrita, oral y práctica. Los datos 

obtenidos se encuentran distribuidos por categorías en la Tabla 5, mostrando 

la cantidad de veces en que ocurre la técnica de evaluación por año, traducido 

en porcentajes.  

 

Tabla 5 

Técnicas de evaluación utilizadas por los docentes, clasificadas 

 
 

  Técnica de 
evaluación 

2020 2021 2022 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Escrita 
Talleres 589 33,95% 539 31,01 562 32,02 
Quizzes 415 23,92% 400 23,01 459 26,15 
Informes 186 10,72% 232 13,35 222 12,65 
Foros 143 8,24% 127 7,31 92 5,24 
Ensayos 119 6,86% 111 6,39 98 5,58 
Mapas 
conceptuales 70 4,03% 45 2,59 65 3,70 

Diarios de 
campos 42 2,42% 63 3,62 33 1,88 

Cuestionarios 35 2,02% 34 1,96 32 1,82 
Portafolios 27 1,56% 16 0,92 18 1,03 
Infografías 20 1,15% 37 2,13 59 3,36 
Relatoría 19 1,10% 31 1,78 15 0,85 
Reseña 19 1,10% 15 0,86 25 1,42 
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Fuente: Elaboración propia.  

Las técnicas de evaluación en la categoría de expresión escrita son las 

preferidas por los docentes de la institución para medir los conocimientos de 

los estudiantes en las diferentes áreas del conocimiento. Durante los últimos 

tres años (2020, 2021 y 2022) se mantiene el uso de técnicas como Talleres 

(33,95%, 31,01%, 32,02%), Quizzes (23,92%, 23,01%, 26,15), Informes (10,72%, 

13,35%, 12,65%) y Foros (8,24%, 7,31%, 5,24%). 

En esta misma expresión es notorio que en los años 2020 y 2021 se 

introducen técnicas de evaluación adaptadas en plataformas virtuales, tales 

como Kahoot (0,17%, 1,78) y del 2020 al 2022, con la técnica de Padlet (0,12%, 

0,68%). Durante los periodos mencionados sucede la transición entre el 

Escrita 

Diapositivas 12 0,69% 15 0,86 12 0,68 
Mapas 
mentales 12 0,69% 14 0,81 15 0,85 

Protocolo 12 0,69% 4 0,23 16 0,91 
Google Forms 5 0,29% 4 0,23 3 0,17 
Pósteres 4 0,23% 4 0,23 8 0,46 
Kahoots 3 0,17% 31 1,78 2 0,11 
Padlets 2 0,12% 4 0,23 12 0,68 
Resoluciones 1 0,06% 2 0,12 4 0,23 
Monografías - - 10 0,58 2 0,11 
Fichas técnicas - - - - 1 0,06 

O
ral 

Exposiciones 193 82,13 169 80,09 226 88,6 

Debates 19 8,09 26 12,32 15 5,9 

Entrevistas 17 7,23 11 5,21 7 2,7 

Discusiones 4 1,70 3 1,42 7 2,7 
Exámenes 
orales 2 0,85 2 0,95 

- - 

Práctica 

Proyecto 154 87,01 155 93,94 206 92,38 

Observaciones 23 12,99 10 6,06 17 7,62 
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fenómeno social de pandemia y post pandemia del Covid-19, trayendo 

consigo cambios significativos en la mayoría de las dinámicas de la sociedad. 

Dentro de la categoría de expresión oral se destacan las Exposiciones 

(82,13%, 80,09%, 88,6%), Debates (8,09%, 12,32%, 5,9%) y Entrevistas (7,23%, 

5,21%, 2,7%). Los docentes mostraron poca preferencia en implementar 

técnicas de evaluación verbales entre los sucesos de la pandemia y post 

pandemia. 

Por último, en la categoría de expresión práctica se evidencian los 

Proyectos (87,01%, 93,94%, 92,38%) y Observaciones (12,99%, 6,06%, 7,62%) 

como técnicas de evaluación aplicadas por los maestros durante los años 

incluidos en la búsqueda (2020, 2021 y 2022). Las clasificaciones se 

encuentran condensadas en la Tabla 6.   

 

Tabla 6. 

Frecuencia y porcentaje de técnicas de evaluación escritas, orales y 
prácticas por año 

 

Fuente: Elaboración propia.  

Las técnicas categorizadas en la expresión escrita son las usadas con más 

frecuencia por los docentes de la UNAC durante el periodo 2020-2022; el año 

2021 es donde se muestra mayor recurrencia, con un 82,21%. Así mismo, las 

prácticas evaluativas en la categoría de expresión verbal y práctica con mayor 

 
Año 2020  Año 2021  Año 2022  

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Expresión Escrita 1.735 80,81% 1738 82,21% 1755 78,59% 

Expresión Oral 216 10,95% 211 9,98% 255 11,42% 

Expresión 
Práctica 177 8,24% 165 7,81% 223 9,99% 
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uso fueron en el año 2022, con un 11,42% y 9,99% respectivamente. Los datos 

pueden verse con mayor claridad en el Gráfico 1. 

 

Gráfico 1 

Técnicas de evaluación categorizadas por frecuencia y año 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

DISCUSIÓN 

Prácticas evaluativas carentes de enfoque formativo 

La evaluación en la educación superior es un componente clave en el 

proceso de aprendizaje y enseñanza. No obstante, existen prácticas 

evaluativas que se aplican sin ningún enfoque formativo, lo cual puede 

resultar poco efectivo para los objetivos que se buscan en la educación 

superior. Las prácticas evaluativas carentes de enfoque formativo se refieren 

a aquellas que se enfocan únicamente en la medición del conocimiento y 

habilidades de los estudiantes, sin tener en cuenta la realimentación y el 
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desarrollo de habilidades para mejorar el rendimiento académico. Estas 

prácticas suelen ser enfocadas en la evaluación del conocimiento de forma 

aislada, sin considerar el contexto y los procesos de aprendizaje de los 

estudiantes. 

En la institución analizada no se han establecido modelos para la 

implementación de técnicas de evaluación formativa que proporcionen una 

retroalimentación inmediata a los estudiantes, pues en la valoración de la 

producción escrita los docentes prefieren utilizar técnicas tradicionales como 

los Talleres, Quizzes, Informes y Foros de Discusión, ignorando el componente 

formativo dentro del proceso. En la expresión oral se mantienen año a año 

técnicas como las Exposiciones, Debates y Entrevistas, queriendo dar un poco 

más de participación a los estudiantes en las dinámicas de la clase sin 

integrarlo en la evaluación. Año tras año se utilizan las mismas técnicas de 

expresión oral, como exposiciones, debates y entrevistas, para fomentar la 

participación de los estudiantes en la dinámica de la clase, pero sin integrarlos 

en la evaluación. Esto puede generar efectos negativos en los estudiantes y en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje. Los estudiantes pueden sentirse 

desmotivados al no recibir feedback que les permita mejorar su desempeño y 

pueden limitar su capacidad para reflexionar sobre su proceso. Asimismo, 

dirige a una enseñanza enfocada en la transmisión de conocimientos, sin 

fomentar el desarrollo de habilidades para la vida y el trabajo en equipo. 

Los docentes suelen tener una preferencia significativa por el uso de 

técnicas de expresión escrita, ya que estas permiten una evaluación detallada 

y rigurosa de la ortografía, gramática y estructura de las ideas de los 

estudiantes. Además, el uso de la expresión escrita permite una mayor 

reflexión y organización del pensamiento por parte del estudiante, lo que 

resulta en una comunicación más clara y efectiva. 
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No obstante, es importante que los docentes no descuiden el desarrollo 

de habilidades de expresión oral, ya que estas son fundamentales en la vida 

cotidiana y en el mundo laboral. La capacidad de comunicarse eficazmente de 

manera oral es esencial en situaciones como entrevistas de trabajo, 

presentaciones y negociaciones. Por lo tanto, es importante que los docentes 

incorporen técnicas de expresión oral en su práctica docente y otorguen una 

importancia equilibrada tanto a la expresión escrita como a la oral y práctica 

en la evaluación de los estudiantes. 

Los métodos de evaluación suceden de forma repetida cada año, lo cual 

indica que los docentes no realizan modificaciones en las formas de evaluar 

los objetivos para evaluar los progresos de los alumnos, reutilizando técnicas, 

instrumentos y recursos creados en los años anteriores, por lo que se 

obtienen los mismos resultados de aprendizaje. Por tanto, es importante que 

las instituciones de educación superior consideren la implementación de 

prácticas evaluativas con un enfoque formativo. Estas prácticas se enfocan en 

la retroalimentación constante y en el desarrollo de habilidades y destrezas en 

los estudiantes. Un enfoque formativo permite a los estudiantes tomar un rol 

activo en su propio proceso de aprendizaje, y fomenta la reflexión y el 

desarrollo de habilidades para la vida y el trabajo en equipo. 

La llegada de la pandemia obligó a las instituciones educativas a 

adaptarse rápidamente a la educación mediada por tecnología. Si bien se 

observó un gran esfuerzo por parte de los docentes para adecuarse a la nueva 

modalidad, poco se vio en cuanto a la implementación de nuevas técnicas de 

evaluación con enfoque formativo. Muchos docentes se limitaron a trasladar 

las mismas técnicas de evaluación que venían utilizando en el aula presencial 

al ambiente virtual, sin considerar las particularidades y desafíos que presenta 

la educación virtual. 
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Es importante señalar que la educación mediada por tecnología puede 

ofrecer nuevas oportunidades para la evaluación formativa, como el uso de 

herramientas digitales interactivas, la realimentación constante y 

personalizada, y la inclusión de actividades colaborativas. Sin embargo, 

muchos docentes no se sintieron preparados para emplear estas nuevas 

herramientas y prefirieron continuar con las técnicas de evaluación 

tradicionales. En este sentido, es necesario fomentar la formación continua de 

los docentes para que puedan explorar y adoptar nuevas técnicas de 

evaluación formativa en el contexto de la educación a distancia. 

Lo anterior permite proponer nuevas investigaciones dirigidas a la 

exploración e implementación de las técnicas de evaluación formativa 

identificadas en la revisión de literatura, en los escenarios presenciales y 

virtuales. Es importante reconocer las herramientas más efectivas para 

brindar una orientación constante y personalizada a los estudiantes, así como 

para diseñar actividades colaborativas que fomenten el trabajo en equipo. 

 

Técnicas de evaluación formativa poco conocidas 

En la actualidad, se encuentran técnicas que son poco conocidas en 

contextos donde predomina la evaluación sumativa. En la producción escrita, 

los autores nombran técnicas como Análisis semántico latente, Coh-Metrix, 

Vinculación textual, Clasificación de textos, Modelado de temas (Somers et al., 

2021), que buscan integrar la tecnología en la evaluación escritural de forma 

automatizada; preguntas de restricción intermedias y preguntas condicionales 

intermedias (Meir et al., 2019), Técnica de lluvia de ideas dinámica y Escritura a 

través del currículo (Yaşar, 2020); tarjetas llave, diarios de aprendizaje, planes 

individuales de aprendizaje, Tarjetas T (Kövecses, 2018); diagnóstico 

conceptual, ensayo de un minuto en el aula (Hagos & Andargie, 2022); gráfico 
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K-W-L Gráfico K-W-L (“Saber”, “Querer saber” y “Aprender”), Modelo de Frayer, 

tarjeta de autoevaluación, tarjeta de mapeo del proceso de aprendizaje, 

tarjeta de salida, tarjetas de tareas (Ganajová et al., 2021); Resumen en una 

frase, Punto más fangoso (Srivastava et al., 2018); el instrumento SPR 

Razonamiento Estructura-Propiedad (Den Otter et al., 2022); Vocabulario 

cuadrado (Babinčáková et al., 2020); Hojas de opinión de los padres, 

Cuestionarios para el disfrute de los alumnos, Grupos focales (Williams & 

Williams, 2021); Lista-10-cosas (Yan & Swaran, 2022); Preguntas con mando 

(Kirkwood-Watts et al., 2022); Mapa conceptual de tarjetas, Redes de 

comunicación estructuradas, Documento de dos minutos, Fichas de 

conocimiento-aprendizaje, Notas en cadena, Dibujos anotados de los 

alumnos, Coincidencia de datos, Árbol de diagnóstico, Escala de intereses, 

Lista específica, Barritas adhesivas, Comprometerse y tirar (Gedikli & Buldur, 

2022), y protocolos escritos y paneles gráficos (Cusi et al., 2023). 

También se encontraron técnicas desconocidas para evaluar las 

habilidades orales en los artículos analizados en la revisión de literatura, como 

Piensa en pareja, y Comparte (Sri Vinodhini et al., 2020),  Evaluación entre 

iguales, Autoevaluación (Yaşar, 2020), uno pregunta y uno comenta (Hagos & 

Andargie, 2022), Discusiones en grupo (García-Prieto et al., 2019), Parafraseo 

dirigido (Srivastava et al., 2018), Manteles individuales, Gira y habla (Yan & 

Swaran, 2022), Sondas de conversación amistosa, Voleibol, no ping-pong, 

Habla a tu socio, Dame esos cinco, Predecir-Explicar-Observar-Explicar, 

Círculos de acuerdos, Tarjetas semáforo; Primera palabra-Última palabra; 

Concepto sobre dibujos animados; Analogía; Pausa de tres minutos; 

Clasificación de tarjetas, Preguntas sin manos; Reflexión en voz alta, Antes 

pensaba... pero ahora sé, Dos estrellas y un deseo; Vasos de semáforo; 

Preguntas interesantes; Puño a cinco, Explicaciones previas; Verdadero o falso 
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justificado, Mirar hacia atrás (Gedikli & Buldur, 2022), y Herramienta de 

análisis (TAO) (Kokhan et al., 2020).  

No es usual encontrar técnicas que evalúen las habilidades prácticas en 

los estudiantes, pero se identificaron algunas no conocidas como Examen 

práctico objetivo estructurado e-OSPE (Vishwanathan et al., 2022), Reflexión 

(Yan & Swaran, 2022), Asignaciones de rendimiento, RERUN (Gedikli & Buldur, 

2022), tarea simple (un puzle) colaborativa, resolución estructurada de 

problemas y la resolución de problemas por parejas pensando en voz alta 

(Diez & Domínguez, 2018).   

El análisis permite identificar métodos poco conocidos o utilizados en el 

campo de la evaluación educativa con enfoque formativo. Aunque estas 

técnicas son menos comunes, su uso puede ofrecer una perspectiva diferente 

y valiosa para la evaluación de habilidades y competencias de los estudiantes. 

 

CONCLUSIONES 

Es importante mencionar que el empleo de técnicas de evaluación 

formativa en la enseñanza y el aprendizaje puede mejorar la calidad de la 

educación y contribuir al desarrollo de habilidades necesarias para la vida. Por 

lo tanto, es fundamental continuar investigando y explorando nuevas 

prácticas de evaluación formativa que permitan una evaluación más precisa, 

equitativa y significativa del desempeño de los estudiantes en las áreas de 

expresión escrita, oral y práctica. 

Debido a la falta de conocimiento generalizado entre los docentes de la 

Corporación Universitaria Adventista sobre el enfoque formativo en la 

evaluación, siguen empleando técnicas de evaluación sumativa que perpetúan 

una tradición educativa. Por lo tanto, es necesario contar con elementos que 
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permitan la innovación en los procesos evaluativos. Por lo anterior, surge la 

necesidad de capacitar a los docentes en el uso de técnicas de evaluación 

formativa, y en la aplicación de criterios claros y precisos para la evaluación de 

los estudiantes. Este paso permitiría asegurar una evaluación más justa y 

objetiva, así como la identificación de las fortalezas y debilidades de los 

estudiantes para su posterior mejora. 
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