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Resumen

El objetivo de esta investigacion es analizar el uso de las redes sociales y
su influencia a nivel emocional en adolescentes entre los 14 y 16 afios de la
Institucién Educativa Alvaro Marin Velasco. Se tuvieron en cuenta variables
como el tiempo, la red social favorita, la percepcién frente al género que hace
mas uso de las redes sociales y cdmo las redes sociales influyen en el circulo
social, familiar y amoroso-afectivo. Los participantes fueron diez adolescentes,
cuatro hombres y seis mujeres- entre el octavo y el décimo grado. La
metodologia de esta investigacion es cualitativa y la técnica de recoleccién de
la informacion fue una entrevista semiestructurada. Los resultados arrojan
que los adolescentes si pueden llegar a sentirse afectados emocionalmente al
interactuar con las redes sociales, se encontraron estereotipos frente al
género que mas hace uso de las redes sociales, ademas de problemas en su
autoestima y aislamiento social respecto a sus vinculos afectivos, asi como la
consciencia de los adolescentes frente a los peligros a los que podrian
enfrentarse al hacer uso de las redes sociales, aunque sin tener claro como
limitar su manejo.
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Abstract

The objective of this research is to analyze the use of social networks and
their emotional influence on adolescents from the Alvaro Marin Velasco
Educational Institution, between 14 and 16 years of age. Variables such as time,
favorite social network, gender perception makes more use of social networks
and how social networks influence their social, family and loving-affective circle
were taken into account. The participants were 10 adolescents, 4 men and 6
women, between eighth and tenth grade. The methodology of this research is
qualitative and the data collection technique is a semi-structured interview. The
results show that adolescents can feel emotionally affected when interacting
with social networks, stereotypes were found regarding the gender that makes
the most use of social networks, as well as problems in their self-esteem and
social isolation regarding their affective ties, as well as the awareness of
adolescents regarding the dangers they could face when using social networks,
although without being clear about how to limit their use.

Keywords: Adolescence, emotions, social network, stereotypes, gender.

Introduccion

La adolescencia es un periodo de desarrollo caracterizado por altos
niveles de estrés, multiples y significativos cambios corporales, cognitivos y
emocionales. El estrés, la confusion frente al proyecto de vida, el miedo, la
incertidumbre sobre su lugar en el mundo y la presion que genera el buscar ser
exitosos, ponen a prueba la capacidad de desarrollo o mental a gran escala
mientras se atraviesan nuevas etapas y situaciones. Estas cualidades y
procesos influyen en las capacidades que posee el adolescente para resolver
problemas y tomar decisiones (Stanford Medicine Children’s Health, s. f.).

Otro aspecto a considerar es que las redes sociales se han convertido en
una herramienta fundamental en la vida cotidiana de los seres humanos al
punto de volverse necesarias para que un sujeto pueda formar parte de una
comunidad. Las principales herramientas que usan los adolescentes para
conectarse a internet son el celular, la computadora personal, la laptop o
notebook y la tablet, esta situacion ha generado fuerte preocupacién ya que
existe muy poco control respecto al uso que los adolescentes le dan a este tipo
de tecnologias (Lopez Martinez, 2020). Segun estudios del hospital Sant Joan de
Déu (2021) de Barcelona, las tasas de ansiedad y depresidn en los jovenes han
aumentado un 70 %, y las emociones de ansiedad se vinculan a la tendencia de
hacer comparaciones constantes con otros jovenes que perciben como mas
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felices y productivos. La frecuencia con que suelen publicar sus logros por
medio de las redes sociales, sin verificacién de la realidad, suele causar
desesperacién al pensar que estan atrasados o que su vida no es productiva,
exitosa o feliz. Las redes sociales, como su nombre lo indica, son redes de
conexion dentro de internet que nos acercan a personas u organizaciones con
diversos intereses en comun a través de las cuales podemos generar todo tipo
de vinculos de manera rapida, sin la necesidad de una interaccion fisica y son
utilizadas por personas de todas las edades. Martin Medina (2021) explica que
la adiccién a las redes sociales pertenece a una variedad de condiciones
psicoldgicas que afectan nuestro comportamiento y que plataformas como
Facebook, Instagram, Snapchat o TikTok, pueden generar los mismos circuitos
neuronales que causan los juegos de azar o las sustancias psicoactivas. Al
indagar mas acerca de las alteraciones emocionales en adolescentes, se
encontrd que existe un alto indice de suicidios en la poblacién joven, segun la
Organizacion Panamericana de Salud (OPS, 2016), durante el afio 2012 se
presentaron 804.000 suicidios, ademas, el suicidio se situé en el niumero cinco
de las causas de muerte en adolescentes entre los 15y 19 afios. Con respecto a
las causas que desencadenan esta situacion se encontré una relacion directa
de las redes sociales con el ciberbullying (ciberacoso), practica mediante la cual
los adolescentes dejan en claro sus inclinaciones emocionales. El sexting, la
ciber victimizacion, asi como los sintomas depresivos son asociados
significativamente con un estado de animo decaido segun Jasso Medrano
(2017).

Esta investigacion optd por centrar su atencion en los jévenes atendiendo
al hecho de que segun J. de la Fuente et al. (2019) es la poblacién mas activa en
redes sociales, ademas de estar mas influenciada por las nuevas tecnologias,
en tanto los jovenes las han incorporado a su cotidianidad lo cual tiene
influencia en su estado de animo, en sus estilos de comunicacién, en las
formas en que establecen sus vinculos y en las estrategias de resolucién de
problemas. We Are Social y Hootsuite (cémo se citaron en Portafolio, 2022)
indican que el uso de las redes sociales en Colombia es de 4,20 horas al dia, lo
que ubica al pais en el séptimo puesto a nivel mundial en la frecuencia de uso
de las redes sociales. Por otra parte, nuestro pais ocupa el tercer puesto en el
uso de internet a través de computadores, con un estimado diario de 4,49
horas y las redes con mas uso son Facebook e Instagram.

Habida cuenta de los datos expuestos, esta investigacion surgio del
interés por determinar si los adolescentes de la institucién Alvaro Marin
Velasco logran identificar la influencia que el uso de las redes sociales tiene
sobre sus emociones.
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Desarrollo

Perspectiva de género

El concepto de género abarca las diversas significaciones que cada cultura
produce sobre las mujeres y hombres, asi como la manera en la que, a partir
de estas concepciones, se construyen la masculinidad y la feminidad. Por eso
cuando se piensa en género, se abordan los diferentes roles, practicas y
estereotipos asignados a chicas y a chicos, esto permite visibilizar las
tendencias socioculturales que se vienen construyendo a lo largo de la historia
entre ambos sexos (Dalmaso, 2020). El concepto de género, central para los
feminismos, ha permitido nuevas lecturas en la psicologia, ya que nos remite a
consideraciones de tipo epistemoldgico y metodoldgico. Por ejemplo, la
investigacion en el campo de la psicologia ha tendido tradicionalmente a
ignorar la atencién a las diferencias de género que surgen (Reyes et al. 2017
como se citd en Sierra Bonilla, 2020).

Estebanez y Vazquez (2013) realizaron un estudio donde se analizan la
desigualdad de género y el sexismo en las redes sociales, partiendo de un
hecho indiscutible: los jévenes, especialmente los adolescentes, experimentan
nuevas formas de relacidon gracias a las nuevas tecnologias y la facilidad de
comunicacion favorecida por la virtualidad.

Redes sociales

Para Boyd y Ellison (2007) (como se citaron en Flores et al., 2009), una red
social puede ser definida como un servicio que permite a los individuos la
construccion de un perfil publico dentro de un sistema delimitado. Asi mismo,
dentro de este sistema, los individuos también pueden estructurar una lista de
otros usuarios con los que comparten una conexion, ya sea en cuanto a gustos,
intereses y amigos en comun; por su parte, Dans (2010) define las redes
sociales como una estructura que se puede representar en forma de uno o
varios grafos en los cuales los nodos representan a los individuos, mientras
que las aristas representan las relaciones entre ellos. Segun ABC Familia (2019),
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha empezado a considerar las redes
sociales como un problema de salud publica. La doctora Marina Diaz Marsa,
presidenta de la Sociedad de Psiquiatria de Madrid, sostiene que los estudios
cientificos arrojan datos preocupantes ya que usar siete de las redes sociales
mas comunes, puede asociarse con un riesgo tres veces mayor de sufrir
depresion y ansiedad, en comparacion con las personas que solo usan hasta
dos o con aquellas que no usan ninguna.
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Adolescencia

Fernandez (2014) define la adolescencia como una etapa fundamental en
el desarrollo de toda persona en la cual se alcanza la madurez cognitiva a
través de la consolidacion del pensamiento formal. En esta etapa también se
establecen avances importantes en cuanto al desarrollo de la personalidad,
las conductas y las actitudes sociales que rigen las relaciones con los demas.
Asi mismo, este estudio sefala la importancia de conocer el uso adecuado o
inadecuado que le da esta poblacion a las TIC, el abuso y la dependencia
excesiva o la incapacidad que tienen los jovenes para permanecer alejados
por un periodo de tiempo considerable de sus redes sociales o smartphones.
Cuando esta dependencia es de caracter habitual (diariamente, por ejemplo)
se le llama “obesidad digital” mientras que, si se produce solo los fines de
semana, se denomina “botellén digital” (Castell, 2003 como se cité en Del
Barrio y Ruiz, 2014).

Como se habia mencionado antes, los jovenes son los principales
usuarios de las redes sociales. Para hacernos una idea de su participacion, se
encontré que la distribucion porcentual en la red social Instagram, por
ejemplo, es del 34,1 % para los jovenes de 25 a 34 afios, las personas de 35 a
44 afios tienen apenas un 16,9 %. En la red social Facebook no varian mucho
los datos, pues las personas de 18 a 25 afios representaron un 40 %. También
se encontr6 que la edad media del uso de las redes sociales es de 15 afios y el
62,3 % se conecta diariamente a internet (Mejia Llano, 2022). Resulta
entonces pertinente formularse la pregunta: ;Por qué son los jovenes los
principales actores de esta enorme adscripcién al uso de redes sociales y cual
es su responsabilidad?

Antecedentes

Se realizé una busqueda sistematica en bases de datos como Google
académico, Proquest, y E-libro, proceso realizado en tres fases. En la primera
fase se adelanté una exploracion especifica que pretendia ubicar articulos
sobre el panorama general del uso de las redes sociales, asi como su
importancia dentro de las dinamicas sociales. La mayor parte de las
investigaciones consultadas son de caracter descriptivo y existen pocas que
brinden aportes de manera especifica sobre las alteraciones emocionales que
causa el uso de las redes sociales, la mayoria de los trabajos refieren otras
problematicas como ciberbullying, sexting, adiccién.

El andlisis de los antecedentes permite evidenciar las discusiones
comunes acerca del uso de las redes sociales y su influencia emocional. Entre
esos temas de discusion se encuentra la importancia que actualmente tiene el
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uso de las redes sociales, asi se postula en los trabajos Redes sociales y
adolescencia: oportunidad o peligro (Lopez Cuello, 2018) y Redes sociales y
adolescentes en la era digital (Cruz, 2017). En cuanto al tema de la influencia de
las redes sociales en las emociones de los adolescentes, diferentes
investigaciones mencionan que las alteraciones estan relacionadas a su vez
con trastornos del estado de animo como la depresién y la ansiedad, tal como
se expone en los trabajos Niveles de depresion en estudiantes de psicologia de la
Universidad Catdlica de Pereira y su relacion con el uso problematico de las redes
sociales (Tangarife, 2021), Conducta adictiva a las redes sociales y su relacion con
el uso problemdtico del movil (Jasso Medrano et al., 2017) y Frecuencia de uso de
redes sociales en relacion a rasgos de personalidad, ansiedad y bienestar
psicoldgico en jévenes universitarios de la ciudad de Medellin (Santamaria Vasco
y Vasquez, 2020). Por ultimo, dentro de las investigaciones encontradas, se
logré identificar que todas presentan una metodologia cualitativa que
describe de manera especifica la experiencia de las personas que hacen uso
de las redes sociales, asi como las problematicas que genera esta practica.

La tematica de las redes sociales se ha abordado en diferentes
investigaciones adelantadas en paises como Espafia, Estados Unidos, Ecuador,
Peru, México y Colombia. La gran mayoria de estas investigaciones usaron
cuestionarios, test de depresién de Beck como instrumentos de recoleccion
de informaciéon y un disefio cuantitativo descriptivo, transversal no
experimental; muchos estudios mostraron una correlacion estadisticamente
significativa entre las variables género, uso de redes sociales, familia y amigos
y una correlacion negativa entre las variables tiempo de uso y abandono
académico. Otro resultado importante es que los estudiantes muestran
inseguridad, aislamiento y falta de autocontrol sobre sus acciones lo cual
aumenta el riesgo de volverse adictos a las redes sociales.

Metodologia

Disefio de investigacion y enfoque

La presente investigacion se desarrollé con una metodologia cualitativa,
la cual se caracteriza por ser un esfuerzo para obtener una comprensién
detallada de los significados, asi como las caracteristicas por medio de lo
simbolico dentro del contexto. El caracter simbolico y descriptivo de este
enfoque, permite un mayor analisis y comprension de la intersubjetividad y
posteriormente hacer énfasis en los significados y dinamicas sociales
(Dominguez, 2000, como se cité en Salgado, 2007). El paradigma que
determina el enfoque de nuestra investigacion es el de la psicologia
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sociocritica. Este paradigma se establece a partir de la concepcion de que el
conocimiento es una construccion que parte de los intereses y necesidades
que se recogen grupalmente. Se enfoca en los roles y en la conciencia de cada
individuo para alcanzar verdaderos cambios y un impacto social significativo
(Alvarado y Garcia, 2008). Ademads, existe una relacion con el
construccionismo, que se considera una parte fundamental del enfoque
cualitativo, y estan directamente relacionados pues trabajan en la misma linea
de lo social, lo simbdlico y lo ético. El eje de integracién es el componente
social y el construccionismo invita a indagar acerca de la realidad objetiva y la
realidad social (Mertens, 2005, como se citd en Salgado, 2007).

Adolescentes participantes

La investigaciéon se realiz6 en la Institucién Educativa Alvaro Marin
Velasco, ubicada en el barrio Manrique (Medellin, Colombia). Los participantes
fueron diez estudiantes, cuatro hombres y seis mujeres, con edades
comprendidas entre los 14 y 16 afios, que se encontraban cursando el octavo
y décimo grado. Dentro de los criterios de inclusién se encontraba estar
dentro del rango de edad seleccionado para la investigacion, tener acceso a
internet y contar con un dispositivo mévil propio (celular, tablet, computador),
mientras que los criterios de exclusion fueron: no hacer uso de internet o de
las redes sociales, negarse a firmar el consentimiento informado o no estar
dentro del rango de edad estipulado.

Tabla 1.

Datos de uso de redes sociales por estudiantes.

. Tiempo de uso de las Cuenta con
Red social P

Edad Género Grado favorita redes socialtles d’is!aositiv?

(durante el dia) mavil propio
14 Femenino 8° WhatsApp 3 horas Si
14 Masculino 8° WhatsApp 2 horas Si
15 Masculino 8° WhatsApp 3 horas Si
15 Masculino 8° Discord 2 horas Si
15 Masculino 8° Facebook 5 horas Si
16 Femenino 10° TikTok 4 horas Si
16 Femenino 10° TikTok 3 horas Si
16 Femenino 10° WhatsApp 6 horas Si
16 Femenino 10° Twitter 2 horas Si
16 Femenino 10° Facebook 4 horas Si

Nota: Los datos presentados son resultados de la encuesta realizada a estudiantes de
diferentes edades, géneros y grados sobre su uso de redes sociales y dispositivos méviles

40



USO DE REDES SOCIALES Y SU INFLUENCIA A NIVEL EMOCIONAL EN ADOLESCENTES

Técnicas de produccion de informacién

Como técnica de recoleccion de informacion se eligio la entrevista
semiestructurada, un instrumento que se adapta a la personalidad de cada
uno de los individuos y en la que se trabaja con lo que estos dicen y sienten.
Esta técnica no se limita solamente a recolectar datos acerca de una persona,
sino que también intenta motivar a hablar para entenderlo desde dentro
(Corbetta, 2003). Para las entrevistas semiestructuradas se plantearon
preguntas abiertas: ;Para usted qué es una red social y dé por favor algunos
ejemplos de las que mas conoce? ¢Hace uso de las redes sociales
habitualmente y con qué frecuencia las utiliza? ¢Cual es su red social favorita?
¢Por qué? ;Para ustedes quién hace mas uso de las redes sociales, hombres o
mujeres? ;A qué creen que se deba esto? ;Alguna vez ha dejado de usar las
redes sociales? Si es asi, ¢(Por cuanto tiempo? Este instrumento estuvo
conformado por once preguntas en torno a la frecuencia de uso de las redes
sociales, la red social favorita, la perspectiva respecto al género que mas hace
uso de las redes sociales, qué tipo de emociones genera el uso de redes
sociales y si estas pueden o no afectar las relaciones interpersonales
(afectivas, familiares, sociales, amorosas).

Procedimiento

Las entrevistas se realizaron de manera presencial el martes 30 de
agosto del afio 2022, la duracion de estas fluctudé entre 20 y 40 minutos y se
dividieron los participantes en dos grupos conformados por cinco personas
cada uno, para un total de dos entrevistas grupales. Inicialmente, se explicd a
los participantes el propdsito, el procedimiento y las condiciones de la
investigacion, luego se solicitd la firma del consentimiento para la proteccidon
de los datos de cada uno de los participantes, y posteriormente se procedi6 a
dar inicio a la entrevista. El registro fue grabado en audio, una vez concluidas,
se procedio6 a transcribir las entrevistas para asegurar una mayor precision en
los datos que se obtuvieron y proceder a sus respectivos analisis.

Analisis de la informacion

El andlisis de la informacion dentro de esta investigacion se llevd a cabo
mediante el procedimiento hermenéutico. La palabra hermenéutica tiene sus
origenes en el griego hermeneutiqué, lo cual en latin se entiende como
interpretari y hace referencia al arte de interpretar los textos, ademas, se
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enfoca en la comprensién de todo texto que conlleve a un problema. Para
dicha interpretacion es necesario realizar una lectura previa, tener un
conocimiento anticipado, seguido de una tematizacion, lo que permite tener
un mayor interés y comprension de aquello que se esta investigando (Arraez
et al., 2006).

En el andlisis propuesto en este estudio, para las técnicas de produccion
de informacién, en primer lugar, se debid registrar la informacion sobre la
realidad de cada participante a través de una herramienta manual o
electrénica, acompafada de la observacion. Una vez registrada la informacion,
esta se transcribié en una expresion verbal con audio o audiovisual. Ademas
de ser recolectada y plasmada, fue llevada a un proceso de transformacion en
donde se disefid conceptualmente por medio de la interpretacion y
percepcion del investigador (Rodriguez et al., 2005).

Resultados

La poblaciéon estuvo compuesta por diez adolescentes de los cuales el
60 % fueron del sexo femenino y un 40 % del sexo masculino. Los y las
adolescentes manifestaron ser conscientes de que el uso de las redes sociales
puede tener influencia sobre sus emociones, sin embargo, existe una creencia
de control sobre ellas. Al momento de preguntar sobre sus relaciones
interpersonales el 60 % de los entrevistados respondi6 con seguridad que no
tenia ningun inconveniente, el otro 40 % respondié que tenia influencia en su
vida familiar principalmente. Otro de los cuestionamientos mas importantes
que se dieron en la entrevista se origind gracias a la pregunta: ;como se
sentirian si les fueran prohibidas definitivamente las redes sociales? EI 50 % de
los entrevistados manifesté que seria dificil para ellos, el otro 50 % aseguro
que las redes sociales no son importantes.

Tabla 2.

Distribucion de estudiantes por sexo.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 4 40%
Femenino 6 60%
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Grafico 1.

Relaciones interpersonales de los entrevistados.

Relaciones Interpersonales
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

No tengo inconvenientes Influencia en vida familiar

Nota: Datos del sondeo realizado, acerca de las relaciones interpersonales de los
entrevistados.

Grafico 2.

Actitud hacia las redes sociales de los entrevistados.

Actitud frente a la restriccion de las redes
sociales.

Seria dificil Las redes sociales no son
importantes
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Nota: Los datos reflejan las diferentes actitudes y percepciones hacia las redes sociales
entre los encuestados y su postura en caso de que estas fueran prohibidas.

Durante el proceso, los adolescentes demostraron no tener las
habilidades suficientes para discriminar de manera clara como les hace sentir
el uso de las redes sociales, ademas de una prevalente influencia social sobre
las respuestas que se dan a partir de lo que les hace sentir su uso. Al realizar
las entrevistas se logré identificar que los adolescentes son conscientes de la
barrera que puede existir entre las redes sociales y la experiencia de
interactuar con el otro en persona. Ademas, resulta irénico que una
herramienta para acercar a poblaciones alejadas aisle y distancie de las
comunidades mas cercanas. Algunos estudiantes manifestaron malestares
emocionales (como el mal genio).

Se les hizo la pregunta: ¢Los Ultimos tres meses se han visto expuestos a
una situacién de estrés, ansiedad, pensamientos negativos o cualquier otro
tipo de cambio emocional, debido a una red social? Muchos respondieron no
haber experimentado estas situaciones. Se logré identificar que, a pesar de
gue en estudios realizados se afirma que el uso de las redes sociales era mas
frecuentado por varones, en este caso, nuestra investigacion arrojé una
informacién completamente distinta, en este caso son las mujeres las que
mas uso hacen de las redes sociales, en lo que si se logra coincidir con el
estudio hecho por Espinoza y Chavez (2021) titulado E/ uso de las redes sociales:
una perspectiva de género, es que el tiempo de uso de las redes sociales esta
entre tres y cuatro horas.

En el desarrollo del primer objetivo, enfocado en la percepcion de los
adolescentes frente al uso en general que les daban a las redes sociales, se
obtuvieron respuestas como: “pues me siento muy bien, me siento comodo.
Porque ahi puedo comunicarme con los que (...) pues conocer a la gente que
no puedo conocer en persona”. Otro participante declaro:

Llegé un momento en el que solamente buscaba la tecnologia, porque no
me gustaba estar cerca de las personas, y eso dafid mucho mi vinculo
social ya que solo pensaba en estar en el celular y eso dafié muchos mis
relaciones, y yo creo que, hay que ir bajando esto.

Dentro de esta primera categoria, se lograron identificar problemas de
relacionamiento y autoestima. Asi como un acercamiento a la manera en la
que los adolescentes utilizan las redes sociales para evitar la interaccién en
persona. Por otra parte, también existen problemas en el nucleo familiar,
poca comunicacion, aislamiento y nuevamente la sensacién de refugio que
representa para los adolescentes interactuar en las redes sociales. Existe una
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gran tendencia a idealizar una imagen del otro que se define en este caso,
gracias a las redes sociales, lo que limita la oportunidad de conocer a fondo a
las personas de las que se rodean y aumentando mas la idea superficial de lo
que significa la calidad de vida.

Respecto al segundo objetivo, referido al comportamiento social y al
ambito emocional de los adolescentes, estos hicieron referencia a tematicas
como el sexting y el ciberbullying:

Si, porque por ejemplo el ciberbullying, el sexting y todos esos problemas
que incluyen al internet pueden afectar a las emociones de una persona,
ademas si es nueva en internet y es menor de edad, puede afectar su
sanidad y todo.

Incluso abordaron la presion social: “el problema de ciberbullying es una
cosa, también esta el tema de la belleza, donde algunas nifias se sienten mal
por no llegar a estandares de belleza que son ‘correctos’ y eso lastima mucho
los sentimientos”.

Por medio de la categoria de emociones, se logré determinar la forma en
la que los adolescentes identifican diferentes problematicas que rodean las
redes sociales y asi mismo codmo estas pueden tener una influencia a nivel
emocional. Existe una percepciéon global del riesgo que enfrentan
constantemente y al mismo tiempo algunos estereotipos entre géneros sobre
qué puede ser lo mas importante o lo que llama mas la atencién a los otros
usuarios de las redes sociales. Este asunto permite la aproximacion al ultimo
objetivo de esta investigacion que se refiere a la categoria de género respecto
a la cual se obtuvieron comentarios relacionados con el género que mas
utiliza las redes sociales y para qué suelen utilizarlas:

Por un lado, las mujeres pues para las fotos y eso y también trabajo, pero
también los hombres porque muchos juegan videojuegos y lo suben ahi,
también trabajan por medio de esas plataformas vendiendo cosas, para
mi, los dos, pero un poquito mas las mujeres por el tema de la belleza y
todo eso.

Ademas, la motivacion que existe por parte de algunas personas para
conectarse constantemente a una red social:

La verdad yo creo que casi siempre son las mujeres las que utilizamos
mas las redes sociales, ya que nosotras como que nos gusta mas mostrar
o fotos o compartir cosas, pues no digo que los hombres no la utilizan,
pero yo casi siempre veo que son las mujeres que son las que hacen mas
uso de las redes.
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Esto hace referencia a la forma en la que se construyen socialmente
los estereotipos en los diferentes géneros, y los estilos de vida se ven
impregnados de manera directa. Ademas, se demuestra que las mujeres
reconocen que usan las redes para llamar la atencién, lo cual se entiende por
el sentimiento de soledad y su relacién con la autoestima, ademas las redes
sociales son un buen lugar como espacio compensatorio. Mientras que los
hombres interactian directamente con videojuegos online en busqueda de
socializar, lo que también estaria ligado con el sentimiento de soledad.

Conclusiones

Los estudiantes lograron identificar alteraciones emocionales vinculadas
al uso de las redes sociales, resaltan la ira y la angustia por los comentarios
negativos, por ser ignorados y no tener likes en sus publicaciones. El
ciberbullying, el sexting y la extorsién son manifestaciones mas graves de acoso
que influyen de manera significativa en sus estados de animo, maxime al
carecer de herramientas comunicativas para pedir ayuda a una persona de
confianza que les oriente para hacer frente a este tipo de problematicas.

Los y las adolescentes manifiestan ser conscientes de la barrera entre las
redes sociales y los espacios de socializacion presencial, que terminan
deteriorando vinculos afectivos, pero aun asi esta misma herramienta los une
para comunicarse desde la distancia con sus amigos y familiares. Dentro de la
investigacion se logré identificar como la aprobacion social por los canones de
belleza esta firmemente impuesta dentro de las redes sociales.

Desde una perspectiva de género se resalta que la construccion social de
los estereotipos tiene diferencias entre hombres y mujeres sin distincién de
edades y con exigencias diferentes siguiendo estos aprendizajes desde la
infancia, en la familia y el proceso de escolarizacion; los hombres participantes
de la presente investigacion consideran que las mujeres usan las redes para
“llamar la atencion” a través de las fotografias principalmente. Mientras que
ellos interactuan directamente con videojuegos online en busqueda de
socializar en actividades que los identifican como “macho”, “violento” vy
“machista” lo que también estaria ligado con el sentimiento de soledad, siendo
la adolescencia una etapa de desarrollo donde se forma su identidad; por
ultimo, se logra identificar que quienes mas utilizan las redes sociales desde la
muestra son las mujeres.

La era digital ha puesto en crisis las dinamicas familiares, y aunque ha
traido facilidades también deja expuesta una nueva forma de riesgo social y
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personal en el cual la forma de comunicacion se reduce a simples mensajes
de texto y el didlogo es reemplazado por una comunicacién corta y poco
profunda a pesar de convivir en el mismo hogar.

El estatus social toma mayor relevancia al pasar de un circulo
semicerrado a una exposicion parcial o completa de sus vidas en una red
social en la que se publican de manera compulsiva actividades se tienen como
resultado criticas u opiniones mediante las que se sienten admirados,
juzgados, aceptados o culpables en diferentes situaciones. En definitiva,
estamos frente a una nueva realidad en la cual los y las adolescentes pueden
vivir experiencias y sensaciones reales con componentes imaginarios que
impactan en sus emociones y en su estilo de vida.

Las redes sociales se encargan de mostrar constantemente publicidad
gue moldea las preferencias de consumo, convirtiendo el cuerpo en parte de
esa mercancia y adapta los gustos e intereses de los y las adolescentes que,
estando en una etapa vulnerable en la cual se construye su identidad, se ven
en conflicto a la hora de tomar decisiones o responder a ciertas situaciones
personales.

Aunque los adolescentes entrevistados mencionaron muy poco acerca
de los problemas psicolégicos asociados al uso de las redes sociales, se logré
identificar que reconocen el riesgo de adicciones no quimicas, el aislamiento,
los comportamientos antisociales, la ansiedad, la depresion y los trastornos
alimenticios, los cuales se dan al momento de dejar por un tiempo las redes
sociales o, por el contrario, cuando se abusa de ellas.

Recomendacion

A pesar de su estrato socioeconémico, la mayoria de los estudiantes
disponen de un teléfono celular, casi siempre de alta gama, la experiencia ha
demostrado que aunque la institucion educativa prohibe el uso de los
teléfonos durante las clases, esta prohibicion no hace que los y las
adolescentes dejen de hacer uso de sus dispositivos, sino que aumenta su
interaccion; se propone a partir de la presente investigacion educar a los y las
adolescentes en el uso de los dispositivos, asi como informarles acerca de la
relaciéon entre la alteracion de sus emociones y el uso del teléfono, esta
educacion no deberia hacerse desde unos condicionamientos de tiempo y
lugar, podria en cambio, ser transversal al curriculo, ensefiar en las clases de
matematicas, tecnologia o ciencias sociales la importancia del adecuado uso
de los teléfonos y su relacion con las emociones, asi como su
condicionamiento en las acciones de los y las adolescentes.
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