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La vocacion del Hospital General de Medellin es de enfoque materno infantil, y se
ha mantenido hasta nuestra época; de hecho, si les hablo de estadisticas, durante 2018
atendimos en promedio a 7.000 familias en proceso de atencion del parto. Recolectar
toda la historia de la enfermeria de la institucion me permitio interactuar con unas muje-
res maravillosas que le prestaron su vida al Hospital General de Medellin como enferme-
ras y pude ver como la enfermeria contribuyd enormemente y sigue contribuyendo hasta
nuestra época para que el hospital sea lo que es hoy.

El hospital se fundd en 1942 como centro de atencidn obstétrica, y en sus inicios
se presentd con monjas que prestaban servicio voluntario para acompanamiento en la
atencion a las pacientes; mas adelante, alrededor de los afos 1950, se empez0 a ges-
tar lo que conocemos como el programa de voluntariado, este grupo esta consolidado
desde hace muchos anos y ha contribuido grandemente al desarrollo de la organizacion.
En 1949 fue denominada la Clinica de Maternidad de Medellin, y alli se generd el acto
administrativo que lo constituyd como Clinica de Maternidad; todo este proceso estuvo
acompanado por profesionales de enfermeria. (1)
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Las enfermeras a las que tuve oportunidad de entrevistar para recopilar un poco
de esta historia, manifestaron en su mayoria que en esa época no se tenian definidos
estandares de cuidado de personal; entonces, en ocasiones eran pabellones enteros al
cuidado de una sola persona, pero cuentan ellas que hacian todos sus esfuerzos para
garantizar el acompanamiento y cuidado tanto de las madres como del recién nacido, y
procuraban hacerlo de una forma integral, aun con algunas caracteristicas de infraes-
tructura un poco precarias. En 1977 empieza la construccion del Hospital General de
Medellin en el espacio que tenemos hoy, y en 1993, a raiz de la Ley 100, el Hospital
General de Medellin pas6 a ser una EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO (ESE) con todo
lo que eso implica para la construccion de una institucion.

tro de Gutiérrez es dejar una gran parte de la historia sin contar; ella fue la precurso-
ra de la construccion y dinamismo del Hospital General de Medellin y, ella misma lo decia
cuando le preguntaron quién era ella, “que era la Sra. con nombre de clinica”, porque en
todas partes se hacia referencia a la Clinica de Maternidad Luz Castro de Gutiérrez. (2)

Parte de la historia decia que la Sra. Luz era enfermera, sin embargo, todo lo que
ha sido cercano a su historia demuestra que no lo era; pero es una gran aportante a la
historia del Hospital General de Medellin y el desarrollo de la proteccion de los DDHH
en la ciudad de Medellin, ya que aport6 a la construccion de instituciones, a mejorar la
accesibilidad a los servicios de salud de los mas vulnerables y al cuidado con calidad, y
en ese sentido se encargo de la fundacion del voluntariado hospitalario, que es una de
las labores importantes que se le atribuyen. (2)

En toda esa busqueda de la historia, encontré algunas frases muy importantes y
bonitas que quiero compartir con ustedes y es que la Sra. Luz Castro decia que “amar la
humanidad y darse a ella como el rio a la mar es la mas bella de todas las oportunida-
des”; y asi lo entendian también las enfermeras que, en su momento, hicieron parte de la
fundacion y del inicio del Hospital General de Medellin, porque finalmente daban todo de
si, y en muchos de los relatos que pude compartir con ellas, decian que hacian turnos de
muchas horas porque eran muy pocas para la cantidad de pacientes, pero que lo daban
con todo el amor porque esperaban que ese recién nacido, que esa familia, tuvieran de
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ellas lo que ellas tenian para dar, que era definitivamente, un buen cuidado.

Ella también dijo: “He hecho de mi existencia un canto a la madre y al nino porque
he admirado a la mia y a todas las madres en ella”, y practicamente ha sido por eso por
lo que el Hospital General de Medellin no ha perdido su vocacion de atencion a la madre
y al nino, porque finalmente es nuestra responsabilidad con la sociedad aportar en la
atencion de las personas mas vulnerables del departamento de Antioquia.

En relacion con toda esta historia, podemos encontrar que anteriormente teniamos
grandes pabellones sin separaciones especificas entre pacientes; lo Gnico con lo que
se contaba era una concepcion de la importancia del cuidado entre un paciente y otro
para evitar contaminacion o pasar enfermedades de un lugar a otro; se tenian incipientes
condiciones de aislamiento, y el voluntariado estaba muy presente en todo el proceso
(3). Decia Luz Castro de Gutiérrez que “habia que dar alegria por todos los poros, en los
momentos de gran angustia hay que dar mas, si nos postramos todos, ¢,como se vuelve
esto?” Esa era una de sus orientaciones en este sentido.

También en todo lo relacionado con la participacion de enfermeria en el crecimiento
del Hospital General de Medellin, pude encontrar como el nimero de enfermeras empe-
z0 a aumentar; encontramos un organigrama del hospital, de hace 40 anos, mostrando
como cada pabelldon del hospital era liderado por religiosas enfermeras, quienes se en-
cargaban del liderazgo desde la gestion, acompanadas por un grupo de profesionales de
enfermeria; pudimos ver como la enfermera hacia muchas tareas de cuidado, y vemos
como la realidad actual muestra la forma en que nos hemos visto absorbidas por mul-
tiples tareas administrativas que nos han desligado del cuidado directo al paciente. (1)

Un tema muy importante, fue el ingreso de todo lo relacionado con la relacion do-
cencia- servicio, lo que permitio favorecer el proceso de crecimiento de los servicios,
de la organizacion y de quienes practicaban alli. EI Hospital General de Medellin en
enfermeria, hoy es realmente un escenario completamente diferente; hemos aprendido
del pasado de la enfermeria del hospital y pudimos entender la importancia de retomar
el cuidado directo con el paciente, acompanar desde su espiritualidad y desde todas sus



esferas, garantizando que el paciente reciba de nosotros todo lo que tenemos para dar y
no terminemos entregandonos a medias, como jamas quisiera ninguno de los enferme-
ros y enfermeras.

Hemos aprendido que no hubo un momento historico en el que se evidenciara la
transicion entre lo que era cuidar y curar; si bien lo hemos perfeccionado hasta la época,
porque tenemos algunas herramientas para hacerlo, las enfermeras siempre hemos teni-
do claro que nuestra labor es estar al lado del paciente y propender por todo lo necesario
para que ese paciente reciba los cuidados requeridos para poder resolver su situacion
de salud; por ello, ver una trascendencia especifica en el momento histérico donde lo
uno cambid por lo otro, no fue tangible para las enfermeras a quienes entrevistamos; y
adicional a eso, consideraban ellas que realmente todos los aciertos y desaciertos en la
construccion de la disciplina no son mas que oportunidades para ver la enfermeria de
hoy y para traer desde la historia lo relevante para nuestro presente y futuro, y convertir-
lo en un plan de accion para ir construyendo una mejor profesion y disciplina.

Algunos elementos importantes que quiero rescatar: el Hospital General de Mede-
llin cuenta con un laboratorio de cocreacion, un lugar donde los ingenieros crean cosas
a partir de las necesidades del profesional de enfermeria, convirtiéndolos en detectores
de las necesidades de los pacientes para proveer un adecuado cuidado a partir del uso
de las tecnologias.

Quiero concluir diciéndoles que la dinamica del cuidado de enfermeria tiene que
ser un compromiso de todos los dias, que conocer la historia nos ayuda en muchas oca-
siones a no repetir lo que seguramente no funciond en su momento; pero también nos
ayuda a traer todo aquello que si funcionaba, como lo decia una de las enfermeras a las
que consulté: “Nosotros tocabamos al paciente; si el médico nos preguntaba cuanto esta
saturando el paciente, nosotros sabiamos, no teniamos que llamar al auxiliar porque no-
sotros teniamos el dominio de ello”. Y voy a cerrar leyéndoles una frase que una de ella
me compartio, un escrito del médico José Ignacio Barbery, en 1920: “La enfermera debe
ser educada y humana, puesto que va a rozarse con todas las clases humanas, aseada
en sus vestidos y en su persona hasta la exageracion, veraz, diligente y ordenada, no
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mezclarse en cuestiones intimas de las familias, afable especialmente con el enfermo,
tener cierta instruccion cientifica, debe conocer el cuerpo humano y sus funciones y el
modo de conservar la salud”.
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